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中共广州市委外事工作委员会办公室2022年部门整体预算绩效目标申报表

部门名称 中共广州市委外事工作委员会办公室

基本信息 下属二级单位数 3

预算整体情况

部门预算支出 预算金额（万元） 收入来源 预算金额（万元）

基本支出 5,430.52 财政拨款 9,222.31

项目支出 3,791.79 其他资金 0.00

事业发展性支出 预算金额（万元） 按预算级次划分 预算金额（万元）

财政专项资金 0.00 市本级使用资金 9,222.31

其他事业发展性支出 0.00 拟用于对下转移支付资金 0.00

总体绩效目标
以习近平新时代中国特色社会主义思想和习近平外交思想为指导，围绕国际大都市建设，把握“一带一路”、粤港澳大湾区建设机遇，着力培育开放发
展动能、集聚高端交往资源、提升城市国际影响、塑造对外交往格局、优化涉外服务环境，强化和提升广州市国际交往中心功能，以更高水平的对外开

放合作助力我市在全省全面建设社会主义现代化国家新征程中走在全国前列、创造新的辉煌中勇当排头兵。

年度重点工作任务

名称 主要实施内容 拟投入的资金（万元） 期望达到的目标（概述）

国际友城交流
1.高质量推动国际友城“百城+”
计划，促进国际友城交流；2.继续

打造“领团读懂广州”品牌。

200.00
广州国际友城拓展取得新突破。具体表现为：1.高质量
推动国际友城“百城+”计划，促进国际友城交流；2.

继续打造“领团读懂广州”品牌。

推进国际多边合作

建立面向世界的地方政府多边交流
合作平台，为推动全球治理和可持

续发展，构建人类命运共同体作出
城市贡献。

700.00
1.开展广州国际创新奖的日常运作和宣传工作，提升广
州国际影响力；2.发挥世界大都市协会主席城市作用，

引领全球城市治理创新

统筹推进国际交往中心
建设

建设国际交往中心 1,213.00

1.发放第五届广州奖奖金；2.优化完善广州国际交流合

作中心；3.优化建设广州驻外办事处，提高全球资源配
置能力，加强和深化广州与境外科技、文化、商务机构
交流合作。

建设多语种服务平台
完善多语种服务平台，提升公共服
务国际化水平。

400.00

1.强化和提升960169多语种服务热线功能，与全市

12345、110和120等政府公务服务或应急热线建立多语

言政务服务平台热线联动机制，提供24小时英日韩语在
线服务；2.月度话务平台可用率≥90%；3.月度质检差
错率≤10%； 4.满足新冠疫情应急需要，处理外籍人士

涉疫情投诉建议。



年度重点工作任务

用好重大国际平台，集

聚全球高端资源。

打造自有国际城市交往平台；多形
式、多渠道参加重大国际交流平

台，推介广州，服务广州经济发展
。

843.00

积极参与重大国际交往平台，集聚全球高端资源，服务

广州经济发展。具体表现为：1.承办或协办大型在华国
际会议，通过广州奖平台，形成城市创新案例的全球数

据库；2.多形式、多渠道参加重大国际交流平台，推介
广州，服务广州经济发展；3.设置4个驻外办事处，服

务广州国际交往中心建设。

做好新冠肺炎疫情涉外

防控工作

开展应急保障突发本土疫情的流调
翻译和政府通告等笔译工作、友城

防疫物资援助工作、应急物资储备
库工作等各项新冠疫情防控工作

300.00 全力做好涉外疫情防控工作，落实“外防输入”目标。

外事服务 开展各项外事服务工作。 135.00
提升全市对外交往管理服务水平；完成上级交办的各项
外事工作。

其他需完成的任务（可选
填）

绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 年度指标值

产出指标

数量指标

广州国际友城数量 不少于100个 不少于100个

广州市驻外办事处设立数（个） 不少3个 4个

参与城市数（个） 不少于50个
广州奖参与城市个数不
少于50个

质量指标

时效指标

成本指标

效益指标

经济效益指标

社会效益指标
促进对外交往，带动经济发展 国际营商环境排名稳步提升

国际营商环境排名稳步
提升

参与广州奖评选的国家城市数
（个）

≥100 ≥100

生态效益指标

可持续影响指标
加强广州国际影响 国际知名度稳步提升 国际知名度稳步提升

服务平台投诉率 ≤10% ≤10%

服务对象满意度指标 群众满意度 ≥90% ≥90%


